Vorteile
LJAlleinstellungs-
merkmale unserer
Software sind ihre
extreme Skalier-
barkeit, Stabilitat
und Modularitat*,
erldutert Hans
Staudte.

Organisation

Mehr als das sattsam bekannte Content Management

Anwenderfreundliche Enterprise-Content-Management-Plattform bietet un-
eingeschréankte Echtzeitkommunikation und gemeinsamen Zugriff.

Fiir die Nutzung s@mtlicher Wis-
sensressourcen und deren produkti-
ven Einsatz in allen Unternehmens-
prozessen hat Hyperwave seine Con-
tent-Management-Plattform in den
vergangenen Jahren kontinuierlich um
Loésungen fur Real Time Collaboration

(Web Conferencing) und E-Lear-
ning erweitert. Collaborative In-
formation Management (CIM)
nennt sich diese integrierte Bun-
delung von Technologien. Die
Nutzung der komplett selbst ent-
wickelten ECM-Plattform soll
den Anwendern uneingeschrank-
te Echtzeitkommunikation er-
mdglichen sowie darlber hin-
aus jederzeitigen und gemein-
samen Zugriff auf alle verfligba-
ren Unternehmensinformationen
gewabhrleisten.
»Alleinstellungsmerkmale
unserer Software sind ihre ex-
treme Skalierbarkeit, die Stabili-
tat und Modularitat, verbunden
mit einer sehr hohen Performan-
ce und Anwenderfreundlichkeit®,

sagt Hans Staudte, Geschéftsfihrer
der Hyperwave Information Manage-
ment GmbH in Deutschland. ,Mit un-
serem Ansatz des Collaborative Infor-
mation Management bieten wir weit-
aus mehr als das sattsam bekannte
Enterprise Content Management.
Indem Real Time Collaboration und
E-Learning integrale Bestandteile der
ECM-Plattform sind, entstehen durch
ihre Hinzunahme fir den Endanwen-
der keine Medienbriiche. Hans Staud-
te: ,,Wir unterscheiden in unserer CIM-
Lésung zwischen synchroner und asyn-
chroner Kommunikation. Klassische
asynchrone Collaboration-Funktionen
sind zum Beispiel Diskussionsforen —
auch in verschiedenen Zeitzonen — Pro-
jekt-Communities, Team Workspaces
und Workflow. Neu ist der synchrone
Ansatz, unter dem wir Presence Aware-
ness, Instant Messaging, Web Confe-
rencing sowie Desktop- und Applica-
tion-Sharing subsumieren.
Collaboration ist fiir Staudte die
groBte Herausforderung und vordring-
lichste Kernaufgabe fur weltweit agie-

rende Unternehmen, gleichzeitig aber
auch eine einfach und schnell zu er-
greifende Chance: Denn der rasante
Fortschritt und die weltumspannende
Verbreitung von IP-Technologien ma-
chen heute Kommunikation und da-
mit Zusammenarbeit mihelos maglich.
»Produktive Zusammenarbeit ist wie-
derum die Grundlage flr neu zu schaf-
fenden Content“, erklart er, ,,und da-
mit Unternehmenswissen nicht ver-
sandet, muss es konsequent aufberei-
tet und an die betreffenden Mitarbeiter
weitergegeben werden, namlich durch
E-Learning.”

Mit diesem erweiterten ECM-Ansatz
hat der Hersteller Erfolg: Weltweit nut-
zen bereits Uber 300 Kunden mit Gber
600.000 Benutzern die Hyperwave-
Lésungen, darunter Audi, Fujitsu-Sie-
mens, Toshiba, Telekom Austria, EADS
und die Deutsche Bahn AG. Der An-
satz der Unternehmensphilosophie lau-
tet dabei: Effizienter zusammenarbei-
ten. Besser entscheiden. Schneller ler-
nen. Ohne diese Grundsétze kann kein
Unternehmen die realen Herausforde-
rungen im globalen Wettbewerb mei-
stern, weder technologisch noch stra-
tegisch. Weitere Informationen im In-
ternet unter: www.hyperwave.de




